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CAMP DES DEBROUILLARDS

76, chemin Barkmere

Arundel, JOV 1LO, CANADA

AVIS FINAL Certifié 2024

DATE DE LAVISITE 25 juillet 2024 PROGRAMME(S) Camp de vacances, Classe nature, PAM
NATURE DE LA VISITE Visite de renouvellement ADHESION
TREMPLIN SANTE Non

CONSULTANT.E Benoit Lorrain
CONTACT DU CAMP Annie Diamond

info@campdesdebrouillards.com

819-423-5151
CONTACT ACQ Sandy Duncan

Coordonnatrice des programmes liés a la
certification
sduncan@campsquebec.com
514-252-3113, poste 1024

Ce tableau présente la synthése des normes réussies ou qui necessitent une correction dans le délai prescrit.
Notez que le début du délai de correction correspond a la date d'envoi du rapport préliminaire et considére les
jours ouvrables.
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Appréciations de la visite

PROGRAMMATION

La mission et les objectifs sont clairement énonces. Les horaires et les activités sont programmes de fagon rigoureuse et ces derniers sont bien présentes. Le
guide d'activites est complet et celles-ci sont nombreuses et variees. Les programmes et les sejours offerts sont tres bien decrits. Les sejours offerts sont
d'une duree de 5 jours/5 nuits. Les Debrouillards proposent une programmation variee comprenant des experiences scientifigues, des jeux, des sorties, des
activités de plein air, etc. Un programme d'immersion anglaise est propose.

LE SITE ET LES RESSOURCES PHYSIQUES

Un trés beau site, trés bien aménage. La partie du haut comprends des installations d’hébergement et le laboratoire, celui-ci ameénageé dans |'ancienne école du village
qui date de 1905, Vraiment charmant | Sur la partie du bas, véritable village des Schtroumpfs, se trouve la majorité des batiments et des sites d'activités. Cette partie
est traversée par une petite riviere, le tout est bien sécurisé. Bravo pour I'aménagement paysage et le sentiment de zénitude qui se dégage. Toutes les normes sont
respectées. La verification des installations est effectuée de fagon réguligre et le propriétaire en assure 'entretien. Depuis la pandémie, la direction demande aux
familles de disposer les effets personnels des campeurs dans 2 bacs « Rubbermaid =, vraiment une bonne idée. Cela facilite la gestion des effets personnels et régle
une partie du rangement.

GESTION DE L'INFORMATION ADMINISTRATIVE ET COMMUNICATIONS

Le camp utilise Amilia. Les informations requises sont toutes présentes. La direction est trés soucieuse et trés rigoureuse dans la cueillette et la gestion de
linformation. Les mécanismes de controle sont présents. Les services et les programmes offerts correspondent aux informations promotionnelles. Les
informations transmises aux différentes clientéles sont clairement présentées et complétes.

LES RESSOURCES HUMAINES

La direction est assurée par la propriétaire du camp. Celle-ci est activement impliquée dans les opérations et présente en tout temps. Elle a a coeur le bien-étre
des enfants et de ses employés. Les employés rencontrés et qui occupent certains postes clés sont compétents et engagés. Le personnel en place est trés
attaché au camp. Un fort sentiment d'appartenance se dégage. Les normes sont toutes respectées; les contrats, les définitions de taches, le programme de
formation, les ratios, etc. La direction s'occupe personnellement de l'embauche de son personnel.

SECURITE ET MESURES D'URGENCE

La sécurité est au coeur des préoccupations de la direction. Les affiches de réglements sont claires et bien présentees. Le guide des mesures d'urgence est

complet.
Fait a noter, le propriétaire est le chauffeur de l'autobus scolaire qui assure les déplacements lors des sorties. A cet égard. tout est conforme. Les sites
d'activités a risque sont bien sécurises, le matériel bien entretenu.

SANTE ET BIEN-ETRE

Des stations de premiers soins (présence de trousses et d'auto-injecteur) se trouvent a des endroits stratégiques. De plus, il y a une infirmerie ol se trouve une
partie des équipements de soins. La méme personne est attitrée a la vérification des trousses et a la distribution des médicaments. Tous les registres et les
rapports sont conformes aux normes. La politique de gestion des allergies est appliquée avec rigueur.

SAINES HABITUDES DE VIE

Tout est conforme. L'ambiance a la cafétéria est trés agréable. Celle-ci est ouverte sur la riviére. Trés beau.
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LES NORMES DE RECONNAISSANCE DU PROGRAMME ASPIRANT MONITEUR

Le formateur PAM a comme seule fonction 'encadrement des stagiaires. Celui-ci avait les formations et l'expérience requises. L'atmospheére qui se dégageait
du groupe était tres positive. Toutes les normes sont respectées.

COMMENTAIRES GENERAUX

Trés belle visite. Une direction (propriétaires) trés engagée et trés impliguée dans les opérations. On sent la volonté d’offrir un service de qualité ou les enfants
pourront s'épanouir et samuser en toute sécurité. Le site est bucolique et appel au respect et au calme. Les batiments sont vraiment bien entretenus, propres
et un peu magiques.

J'ai vu des enfants heureux et un personnel souriant et engagé. Félicitations a toute l'équipe pour votre belle organisation !
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Bloc P

Préalables a la certification

@ Respectée

@ Non respectee Sans objet

P11

LE SITE PRINCIPAL DE CAMP-CENTRE DE VACANCES

EENo
Norme [ ]
P12 ) LE SITE PRINCIPAL DE GAMP-CAMP NON PROPRIETAIRE DE SITE
! (=) .
Norme ®
ASSURANCES COUVRANT LES ACTIVITES PROGRAMMEES
! () () s
Norme )
RAPPORT D'INSPECTION DES CUISINES
! © e
Norme ®
EAU POTABLE
! ©) S
Norme o
P51 ) EAU DE BAIGNADE -PLAGE
! () s
Norme Y
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Réussie «

P5.2 EAU DE BAIGNADE - PISCINE
! )
Norme L
RATIO ET FORMATIONS EXIGEES EN SECOURISME
! o O
Norme ®
FORMATION SUR LES NORMES ET LA VISITE DE CERTIFICATION
! =)
Norme ®
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Bloc 1

Programmation

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

@ MISSION ET OBJECTIFS DE CAMP

Q!

(=)

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature )
DESCRIPTION DES PROGRAMMES ET DES SEJOURS OFFERTS
Q. (=)
Camp de vacances ®
Classe nature [ )
GUIDE D'ACTIVITES ET FICHES DESCRIPTIVES
Q. () O,
Camp de vacances ®
Classe nature ®
HORAIRE(S) TYPES)
Q. (=)
Camp de vacances ®
Classe nature 2}
SYSTEME DE LOCALISATION DES PARTICIPANTS
S. (=) o

Camp de vacances

Classe nature
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Bloc 2

Le site et les ressources physiques

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

ESPACES EXTERIEURS

Q.

(=)

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature )
212 ) ESPACES INTERIEURS
Q. ©
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
S. (=) )
Camp de vacances ®
Classe nature [
AIRES DE SERVICE
Q. @ Bacs bleus

Camp de vacances

Classe nature

VERIFICATION DES SYSTEMES DE SECURITE ET DE PROTECTION INCENDIE

Réussie «

S.

O

Camp de vacances

Classe nature

S.o.

VERIFICATION DES BATIMENTS, DES SITES D'ACTIVITES ET DES EQUIPEMENTS

Réussie «

S.

O

Camp de vacances

Classe nature

S.o.
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QUANTITE ET QUALITE DES EQUIPEMENTS

Réussie «

Q.

&)

()

S.o.
Camp de vacances )
Classe nature [ ]
ENTRETIEN DES ESPACES SANITAIRES ET DES LOCAUX
Q. (=) O
Camp de vacances ®
Classe nature [ ]
ENTENTE SITE CONTROLE -NON PROPRIETAIRE
S. ©) ()

Camp de vacances

Classe nature

CONFORMITE DE LA PISCINE OU DE LA PLAGE -EXPLOITANT ET NON PROPRIETAIRE

S.

)

(3

S.o
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
SERVICE AVANT OU APRES CAMP
S. ®) O
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
PROCEDURE DE CONTROLE DU SITE ET DES VISITEURS
S. O O
Camp de vacances ®
Classe nature °
EQUIPEMENTS D'AUTO CUISINE
Q. O )

Camp de vacances

Classe nature
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Bloc 3

Gestion de l'information
administrative et communications

@ Respectée @ Non respectee Sans objet

INSCRIPTION DU PARTICIPANT

Q.

O

O,

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature [ ]
ENTENTE AVEC ECOLES, GROUPES OU FAMILLES
Q. =)
Camp de vacances [ ]
Classe nature [
INFORMATIONS PARTICULIERES A TRANSMETTRE
S. ©

Camp de vacances

Classe nature

PROCEDURE D'ANALYSE DES DEMANDES D'ACCOMODEMENT OU D'ACCOMPAGNEMENT

Q.

O

O

S0
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
TRANSMISSION D'INFORMATIONS AU PARTICIPANT-CLIENT
Q. ©
Camp de vacances [ ]
Classe nature @
FICHE SANTE
Sl @ S.o.

Camp de vacances

Classe nature
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LOGO SUR TOUTES LES COMMUNICATIONS PROMOTIONNELLES
Q. () N

Camp de vacances [ ]

Classe nature ®

CORRESPONDANCE ENTRE LES INFORMATIONS PROMOTIONNELLES ET LES SERVICES ET PROGRAMMES OFFERTS
e | ® | ©®

Camp de vacances [

Classe nature ®

POLITIQUE DE TRAITEMENT DES PLAINTES
Q- @ So

Camp de vacances [ ]

Classe nature )
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Bloc 4

Les ressources humaines

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

COMPETENCES DE LA DIRECTION

Q.

(=)

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature ®
COMPETENCES DE LA COORDINATION
Q. ©

Camp de vacances

Classe nature

COMPETENCES DU REPONDANT DE SITE ET/OU DU SERVICE DE GARDE

Réussie

Q.

O

O

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature [
COMPETENCES REQUISES DE L'ANIMATEUR
Q! ©
Camp de vacances [ ]
Classe nature [ ]
ECART D'AGE PERSONNEL/PARTICIPANT
Q. © o
Camp de vacances @
Classe nature [ ]
COMPETENCES REQUISES D'UN SPECIALISTE/INSTRUCTEUR
Q! ©

Camp de vacances

Classe nature
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COMPETENCES REQUISES DE L'AIDE-ANIMATEUR

Réussie «

Q.

&)

()

S.0.
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
PROCESSUS DE SELECTION ET DE RETROACTION
Q. (=) O
Camp de vacances ()
Classe nature [ ]
VERIFICATION DES ANTECEDENTS JUDICIAIRES
S. (=) ()
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
4.10 CONTRAT DE TRAVAIL
Q. © O
Camp de vacances °
Classe nature ®
DESCRIPTIONS DE TACHES
Q. O O
Camp de vacances [ ]
Classe nature )
CODE D'ETHIQUE
Q. O O
Camp de vacances [ ]
Classe nature @
413 FORMATION DU PERSONNEL D'ANIMATION
Q! () O

Camp de vacances

Classe nature
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EQUIVALENCES DES ACQUIS EN FORMATION

Réussie «

Q.

&)

()

Camp de vacances

Classe nature

FORMATION DES AIDES-ANIMATEURS, SPECIALISTES/INSTRUCTEURS

Réussie «

Q.

O

O,

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature [ ]
4.16 FORMATION DES ACCOMPAGNATEURS
Q. ® ()
Camp de vacances @
Classe nature ®
417 RATIOS SUR LE SITE DU CAMP
S! ™ O
Camp de vacances [ )
Classe nature ®
RATIOS EN CONTEXTES PARTICULIERS
S! O O
Camp de vacances ®
Classe nature °
412 ) FORMATION ET RATIOS EN SECOURISME
s! O o

Camp de vacances

Classe nature

Rapport final de certification 2024

13721



Bloc 5

Sécurité et mesures d'urgence

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

ENTENTES AVEC LES SOUS-TRAITANTS ET LES TRAVAILLEURS AUTONOMES

S!

(=)

S.o.
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
MODALITES ET REGLES DE SECURITE DES ACTIVITES A RISQUE
S. (=)
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
AFFICHES DE SECURITE
S. (=) )

Camp de vacances

Classe nature

PREVENTION DE LA VIOLENCE, DE L'INTIMIDATION ET DU HARCELEMENT

Reéussie

S

(=)

S.o.
Camp de vacances [ ]
Classe nature [ ]
S. ) Se.
Camp de vacances @
Classe nature [ ]
PRESENCE DE LA DIRECTION SUR LE SITE
S! O

Camp de vacances

Classe nature
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MOYENS DE COMMUNICATION

Réussie «

S.

&)

S.0.
Camp de vacances )
Classe nature [ ]
CONTROLE DES PRESENCES
S. (=) )
Camp de vacances ()
Classe nature [ ]
SECURITE DANS LES DEPLACEMENTS
S! ) ©)
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
510 ) POLITIQUE DE PREVENTION POUR LA BAIGNADE
S. ®) )
Camp de vacances °
Classe nature ®
S. O O
Camp de vacances [ ]
Classe nature )
UTILISATION DES SERVICES D'UN TRANSPORTEUR
S. (=) ©

Camp de vacances

Classe nature

SECURITE DANS LE TRANSPORT OFFERT PAR LE CAMP

Reéussie «

S.

&)

o

Camp de vacances

Classe nature

Propriétaire conduit 'autobus scolaire
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ACCESSIBILITE AUX SITES A RISQUE ET REMISAGE DES EQUIPEMENTS

Réussie «

S.

0

S.o
Camp de vacances %
Classe nature @
515 ) MESURES D'URGENCE
S! (=)
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
516 ) EXERCICE D'EVACUATION GENERALE
Sl @ @ So

Camp de vacances

Classe nature

5.17 INFORMATIONS TRANSMISES A L'ARRIVEE SUR LE SITE

Reussie

S.

O

O

Camp de vacances

Classe nature

Font vivre exercice aux classes
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Bloc 6

Santé et bien-étre

@ Respectée

@ Non respectee Sans objet

POLITIQUE DE GESTION DE LA SANTE ET DE L'HYGIENE

Q.

(=)

S.o.
Camp de vacances ®
Classe nature )
POLITIQUE DE GESTION DES ALLERGIES
S. © ©
Camp de vacances [ ]
Classe nature ®
S. (=) )
Camp de vacances ®
Classe nature [
INSTALLATIONS ET MATERIEL EN MATIERE DE SANTE
S. O
Camp de vacances [ ]
Classe nature [ ]
ACCESSIBILITE DES TROUSSES DE PREMIERS SOINS
S. (=) o
Camp de vacances ®
Classe nature [ ]
VERIFICATION DES TROUSSES DE PREMIERS SOINS
S. (=)

Camp de vacances

Classe nature
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TRANSMISSION DES INFORMATIONS MEDICALES ET PROCEDURE DE DISTRIBUTION DES MEDICAMENTS

Réussie «

S.

0

Camp de vacances

Classe nature

S.o.

FICHE DE REMISE DES MEDICAMENTS ET DES NOUVELLES INFORMATIONS MEDICALES

Réussie

S.

O

O

S.o
Camp de vacances ]
Classe nature [ ]
MEDICAMENTS CONSERVES DANS UN ENDROIT SECURITAIRE
S. (®) ()
Camp de vacances ®
Classe nature ®
REGISTRE DES TRAITEMENTS
S. (=) ©
Camp de vacances )
Classe nature [ )
RAPPORT D'ACCIDENT/INCIDENT
S. )

Camp de vacances

Classe nature
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Bloc 7

Saines habitudes de vie

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

POLITIQUE DE VALORISATION DES SAINES HABITUDES DE VIE (SHV)

Q.

()

So
Norme [ ]
MENU REVISE ET APPROUVE PAR UN(E) NUTRITIONNISTE
Q. ©
Norme ®
722 DUREE ET AMBIANCE DES REPAS
Q. (=) s

Norme
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Bloc 8

Les normes de reconnaissance du

programme aspirant moniteur

@ Respectée @ Non respectée Sans objet

8.1.1 LE RESPONSABLE/FORMATEUR DU PAM

Q!

O

O,

S.o
Camp de vacances ®
Classe nature [ ]
812 FORMATION PAM DU FORMATEUR
Q! (=)
Camp de vacances [ ]
Classe nature )
8.1.3 ENCADREMENT DES STAGIAIRES
S! ©
Camp de vacances @
Classe nature °
8.1.4 RATIO FORMATEUR/STAGIAIRE
S! (=)
Camp de vacances [ ]
Classe nature )
DUREE DU PROGRAMME
Q! (=)
Camp de vacances ®
Classe nature ®
822 ) FORMATION-PREMIERS SOINS
S! © o

Camp de vacances

Classe nature
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8.3.1 EVALUATION DU STAGIAIRE

Réussie «

Q!

0

S.o.
Camp de vacances %
Classe nature [ ]
832 COPIE DE L'EXAMEN ET LISTE INFORMATIONS STAGIAIRES
Q! o
Camp de vacances [ ]
Classe nature [ ]
AGE DES PARTICIPANTS
Q! O 0
Camp de vacances [ ]
Classe nature o
8.4.2 DOCUMENT INFORMATIONS PAM POUR LES PARTICIPANTS
Q! ) ) e

Camp de vacances

Classe nature
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